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Spett.le impresa turistica,

come & noto nel 2009 la Regione Liguria ha incaricato 1’Agenzia Regionale per la Promozione
Turistica “in Liguria™ di progettare e costruire un vero e proprio Sistema Regionale su rete Internet per
I’organizzazione, la promozione ¢ la distribuzione on line dell’offerta turistica.

L
Componente essenziale del Sistema & il nuovo Portale Turistico Regionale che & stato strutturato
secondo i1 principi deil’orientamento al marketing e vedra sempre pil il coinvolgimento e la
partecipazione attiva di tutti i soggetti, pubblici e privati, interessati al mercato turistico.

Fra suoi componenti essenziali vi & il Destination Management System (DMS), sistema che consente
di raccogliere, gestire, aggiornare, distribuire le informazioni relative all’intera gamma di prodotti,
ambiti territoriali e servizi di una destinazione toristica per la sua promo-commercializzazione online,
sia B2C che B2B.

In particolare si pud realizzare il cosiddetto “Booking Online” ovvero il sistema a partecipazione
volontaria che consente alle imprese turistiche di fornire online gratuitamente il servizio di
disponibilitd/prenotazione dei servizi erogati senza tuttavia alcuna transazione economica (no e-
CONUIErce).

L’Agenzia “in Liguria” € ora impegnata nelle attivita di comunicazione per la diffusione dell’utilizzo

del DMS e del “Booking Online” presso tutti i soggetti privati interessati, e a tale scopo Regione

Liguria e Unioncamere Liguria organizzano un incontro formativo dalle ore 09.30 atle ore 13.00
Lunedi 14 novembre

presso la Camera di Cemmercio di Savona, Sala Magnano, in via Quarda Superiore, 16

Si allega alla presente il documento di accredito dell’incontro formativo che dovra essere compilato e
restituito - via fax al nn. 010 5958507 - via mail all’indirizzo info@turismoinliguria.it.

Ringraziando in anticipo per I'attenzione riservata alla presente e per la eventuale partecipazione
all’incontro, si porgono i migliori saluti.
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